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投函しております 

       2026年11月5日 

株式会社FOOD & LIFE COMPANIES 

 

アルバイト・パート従業員向けポータルサイトへの 

不正アクセスによる従業員番号漏えいに関するお詫びとお知らせ 

 

 

株式会社FOOD & LIFE COMPANIESのグループ会社である株式会社あきんどスシローのアルバイト・パート従業員向けポ

ータルサイト（以下「本サイト」といいます）において、第三者による不正アクセスが発生し、一部の従業員番号が外部に流出し

たことが判明いたしました。本件につきましては、個人情報保護委員会に報告しております。なお、現時点で当該情報が不正に

利用された事実は確認しておりません。関係者の方々にご心配とご迷惑をおかけしますことを、心よりお詫び申し上げます。今回

の事態を厳粛に受け止め、セキュリティ対策のさらなる強化に努め、再発防止に取り組んでまいります。 

詳細につきましては下記のとおりとなります。 

 

■経緯 

2026年10月8日（木）から9日（金）までの間に本サイトに不正アクセスが行われたことを10月30日（金）に検知し、た

だちにサイトを非公開化し、不正アクセスの遮断等の措置を実施しました。その後の調査の結果、従業員番号が記載されたペー

ジが閲覧されており、かかる番号が外部に流出したことが11月2日（月）に判明しました。本サイトは、アクセス遮断等の対策を

講じた上で、改めて点検を行い、安全性が確認されたため10月31日（土）に再開しております。 

 

■漏えいした情報 

株式会社あきんどスシローの従業員番号1,117件 

（すでに退職された方の情報を含みます） 

なお、漏えいしたのは従業員番号のみであり、単独で氏名・連絡先等の個人の特定が可能な情報ではありません。 

 

■原因 

本サイトの管理画面のパスワードが第三者に推測され、不正にログインされたことによるものです。 

 

■二次被害について 

漏えいしたのは従業員番号のみであり、追加被害が生じるおそれは低いと考えております。ただし、従業員番号を示して個人情

報やパスワードを聞き出そうとする不審な電話・メール等がありましたらご注意ください。 

 

■本件に関するご退職されたアルバイト・パート従業員の方のお問い合わせ先 

株式会社FOOD & LIFE COMPANIES カスタマーサポート課  

 電話：06-6368-1012（土日祝を除く平日） 

 メール：cs@food-and-life.co.jp 
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■再発防止に向けた取り組み 

本サイトについて、不正アクセスを遮断するための措置を実施しました。当社は本事案を重く受け止め、社内のセキュリティ対策の

さらなる強化およびセキュリティリスクの啓発・教育を徹底し、再発防止に努めてまいります。対象となる皆様にご心配とご迷惑をお

かけしておりますことを、改めて深くお詫び申し上げます。                                                                      

以上 

 

＜本件に関するお客さまの方からのお問い合わせ先＞  

株式会社FOOD & LIFE COMPANIES カスタマーサポート課  

 電話：06-6368-1012（土日祝を除く平日） 

 メール：cs@food-and-life.co.jp 

 

＜本件に関する報道関係の方からのお問い合わせ先＞ 

 株式会社FOOD & LIFE COMPANIES 広報課  

電話：06-6368-1063（土日祝を除く平日） 

メール：press@food-and-life.co.jp 
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